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SLOVO ŘEDITELE

Vážení přátelé a kolegové,

Začátek roku 2022 byl stále ovlivněn pokračující globální pandemií COVID-19, která v uply-
nulých dvou letech zcela bezprecedentně zdecimovala mezinárodní cestovní ruch, a tím 
také kongresový průmysl. Když už se zdálo, že díky rozvolnění v oblasti protipandemic-
kých opatření a s nimi spojených limitů pro konání hromadných akcí nastane tak dlouho 
očekávaný restart našeho odvětví, došlo namísto toho k propuknutí válečného konfliktu 
na Ukrajině. Následná masivní uprchlická krize, která zasáhla nejen státy sousedící s Ukra-
jinou, ale celou východní a část střední Evropy, měla zásadní vliv na rozhodování klientů 
ohledně konání akcí v tomto regionu. K výraznému oživění tak dochází až ve druhé polovině 
roku 2022. V tomto období se zároveň Česká republika ujímá předsednictví Rady Evropské 
unie, což sebou přináší desítky akcí konferenčního charakteru a zároveň velké mediální 
pokrytí v zahraničí. To vše zejména díky historicky prvnímu jednání širšího formátu evrop-
ských zemí, tzv. Evropského politického společenství, známého též jako Pražský summit.

Velmi důležitým krokem pro budoucí rozvoj cestovního ruchu v hlavním městě je skuteč-
nost, že od začátku roku 2022 začalo město s výběrem místního poplatku z krátkodobého 
pobytu ve výši 50 Kč za osobu a noc. Na základě dohody z memoranda, které Praha v lis-
topadu 2021 podepsala s Asociací hotelů a restaurací ČR a městskou společností Prague 
City Tourism, poslouží polovina vybraných prostředků například na pravidelné kampaně 
cílené na udržitelný příjezdový cestovní ruch. Významně bude podporována také image 
Prahy jako vhodné destinace pro kongresy a konference. Město bude rovněž podporovat 
výstavy, veletrhy nebo jiné významné akce, ať už kulturní či byznysové, které budou lákat 
kultivované návštěvníky.

Pevně věříme, že tato zásadní změna v budoucím financování cestovního ruchu významně 
napomůže naplňování nové strategie MICE 2022+, která pracuje s vizí Prahy jako jedné 
z nejvíce inspirativních, inovativních a udržitelných kongresových destinací na světě. 
V návaznosti na novou strategii jsme počátkem roku 2022 začali podnikat první kroky 
k vytvoření nové komunikační strategie kongresové Prahy a Prague Convention Bureau 
jakožto jejího hlavního nositele.

Velice rád bych při této příležitosti poděkoval všem členským subjektům Prague Conven-
tion Bureau, kteří nás v uplynulých nelehkých letech podporovaly. Velký dík patří všem 
členům původního i nově zvoleného představenstva a revizní komise, všem partnerům 
a ostatním spolupracujícím institucím.

Poté, co byl v roce 2021 prodloužen tehdejšímu představenstvu mandát o 12 měsíců, 
došlo na květnové valné hromadě Prague Convention Bureau (PCB) k volbě nových členů 
představenstva a revizní komise. Dlouholetý předseda představenstva PCB, pan Sanjiv 
Suri, se rozhodl pro další volební období již nekandidovat a v jeho funkci ho od letošního 
května nahradil pan Jan Kubinec. Místopředsednický post pro nastávající volební období 
obhájila paní Lenka Žlebková a druhým místopředsedou se pro aktuální období stal pan 
Daniel Nedvěd.

Mimořádné poděkování bych tak rád směřoval k dlouholetému předsedovi představenstva, 
panu Sanjivu Surimu, za jeho nadčasové vize, nekonečnou inspiraci a energii, se kterou po 
celou dobu jeho působení v čele představenstva PCB posouval kongresový průmysl Prahy 
směrem k vysněné TOP 5 ve světovém žebříčku kongresových destinací.

V neposlední řadě VELICE DĚKUJI všem svým 
kolegům z týmu Prague Convention Bureau!

Prague Convention Bureau

Roman Muška
Managing Director

Prague Convention Bureau
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PŘEDSTAVENSTVO, REVIZNÍ KOMISE A TÝM PCB

Představenstvo a revizní komise

Sanjiv Suri Předseda představenstva do 5/2022

Jan Kubinec Předseda představenstva od 5/2022

Sylvie Neves Místopředsedkyně představenstva do 5/2022

Daniel Nedvěd Místopředseda představenstva od 5/2022

Lenka Žlebková Místopředsedkyně představenstva

Kateřina Joklová Člen představenstva

Dana Prejzková Člen představenstva

Jan Kubinec Člen revizní komise do 5/2022

Martin Lehký Člen revizní komise do 5/2022

Daniel Nedvěd Člen revizní komise do 5/2022

Martin Haloun Člen revizní komise od 5/2022

Marie Šteglová Člen revizní komise od 5/2022

Aleš Moravec Člen revizní komise od 5/2022

Prague Convention Bureau

TÝM PCB

Zaměstnanci

Smluvní zástupci

Roman Muška
Ředitel

Hana Krejbichová
Marketing & PR Manager

Michaela Smetanová
Senior Manager, 

Business Events

Petra Karásková
Member Relations Manager

Zuzana Lovitt
Marketing Specialist

Zuzana Vokáčová
Manager, 

Business Events

Tereza Fialová
Manager, 

Business Events do 10/2022

Martina Fundaro
Representation 

North America
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ČASOVÁ OSA

LEDEN

27. leden
Destination Showcase v Londýně

ÚNOR

22. únor
Setkání členů PCB

24. únor
Virtuální ICCA Global Digital 
Business Exchange

27. únor – 1. březen
MCE Central & Eastern Europe

BŘEZEN

1.– 3. březen
Press trip pro novináře 
z regionu DACH

23.– 25. březen
Site inspekce pro zástupce 
European Society for Organ 
Transplantation (ESOT)

29. březen
Přednáška o kongresovém 
průmyslu na VŠE

DUBEN

28. duben
Snídaně asociace MPI

KVĚTEN

1.– 3. květen
B2B show od Northstar 
Meeting Group v Los Cabos

4. květen
Valná hromada PCB

27.– 30. květen
Pre -IMEX fam trip 
pro nákupčí z Latinské Ameriky

31. květen – 2. červen
Veletrh IMEX 2022

ČERVEN

19.– 22. červen
Events Club Forum

20.– 21. červen
Site inspekce pro zástupce 
European Society of Veterinary 
Dermatology (ESVD)

21.– 23. červen
Events Club Forum post 
Incentive & Luxury Fam Trip

29. červen
Setkání členů PCB

ČERVENEC

12.– 14. červenec
Site inspekce pro zástupce AO 
Spine v souvislosti s Global Spine 
kongresem 2023

SRPEN

25. srpen
Setkání Chapter asociace Meeting 
Professionals International (MPI)

ZÁŘÍ

6. září
Ambassador Awards Evening

29. září
Setkání členů PCB

ŘÍJEN

4.– 6. říjen
Roadshow America

11.– 13. říjen
IMEX America

27. říjen
Setkání Chapter asociace Meeting 
Professionals International (MPI)

LISTOPAD

6.– 9. listopad
ICCA kongres

7. listopad
Networkingový event v rámci 
konání veletrhu WTM London 
a večeře v londýnském National 
Liberal Club

21.– 23. listopad
Press trip pro evropské novináře

22.– 28. listopad
Fam trip z Brazílie

29. listopad – 1. prosinec
Veletrh IBTM

PROSINEC

6. prosinec
Site inspekce pro zástupce 
The Meetings Space

7.– 8. prosinec
Site inspekce pro zástupce 
Filipina Women’s Network

8. prosinec
Setkání členů PCB

17. prosinec
Adventní koktejl 
pro kongresové ambasadory
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LEDEN

27. leden 2022
Destination Showcase v Londýně
Prague Convention Bureau reprezentovalo Prahu na Desti-
nation Showcase v Londýně ve Velké Británii. Destination 
Showcase je akce pravidelně organizovaná společností 
Moulden Marketing zaměřená na britský trh. Akce se zú-
častnilo 75 britských nákupčích jak v prezenční, tak virtuální 
formě. Tereza Fialová, která PCB na akci zastupovala, bě-
hem workshopu uskutečnila celkem 18 schůzek s britskými 
nákupčími.

ÚNOR

22. únor 2022
Setkání členů PCB
První setkání členské základny Prague Convention Bureau 
v roce 2022 proběhlo v prostorách restaurace Červený Jelen. 
PCB zastupovali Roman Muška, Tereza Fialová, Michaela 
Smetanová, Zuzana Vokáčová, Petra Karásková a Zuzana 
Lovitt.

24. únor 2022
Virtuální ICCA Global Digital Business Exchange
Prague Convention Bureau se zúčastnilo setkání členských 
subjektů ICCA za účelem sdílení informací o průběhu kandi-
datur na specifické mezinárodní asociační kongresy. V rámci 
Business Exchange získalo Prague Convention Bureau de-
tailní informace k průběhu kandidatur k devíti kongresům. 
Zastupujícím byla Tereza Fialová.

27. únor – 1. březen 2022
MCE Central & Eastern Europe
Prague Convention Bureau reprezentovalo Prahu na MICE 
fóru Central & Eastern Europe v Budapešti. Jedná se o akci 
společnosti Europe Congress, která je zaměřená na MICE. 
Akce se zúčastnilo 53 zahraničních nákupčích. Tereza Fia-
lová, která PCB zastupovala během worshopu, uskutečnila 
celkem 35 one -to -one schůzek.

BŘEZEN

1.– 3. březen 2022
Press trip pro novináře z regionu DACH
Prague Convention Bureau ve spolupráci se svými partnery 
po vynucené koronavirové pauze zorganizovalo na začátku 
března další ze série svých pravidelných press tripů. Zú-
častnili se ho celkem čtyři novináři. Poprvé byl press trip 
cílen na konkrétní region, a to DACH (německy hovořící 
země – Německo, Rakousko a Švýcarsko). PCB na press 
tripu zastupovala Hana Krejbichová, Zuzana Lovitt, Petra 
Karásková a Roman Muška.

23.– 25. březen 2022
Site inspekce pro zástupce European Society 
for Organ Transplantation (ESOT)
Prague Convention Bureau zorganizovalo ve spolupráci 
s vybranými venues site inspekci pro zástupkyně ESOT. 
Ten zvažuje uskutečnit svůj kongres v Praze v roce 2025, 
případně 2027. Zástupci navštívili Kongresové centrum 
Praha, O2 universum a potenciální HQ hotely a venues pro 
prezidentskou večeři. PCB během site inspekce zastupovala 
Tereza Fialová.

29. březen 2022
Přednáška o kongresovém průmyslu na VŠE
Prague Convention Bureau mělo možnost představit své 
fungování a celé odvětví kongresového průmyslu studen-
tům Vysoké školy ekonomické v Praze (VŠE) v rámci magi-
sterského studijního programu Management CK a eventů. 
Přednášku pojal ředitel PCB Roman Muška částečně i jako 
upoutávku na již tradiční kurz Event Managementu, na 
němž PCB za přispění svých členských subjektů a partnerů 
s VŠE dlouhodobě spolupracuje.

Prague Convention Bureau

PŘEHLED USKUTEČNĚNÝCH AKTIVIT
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DUBEN

28. duben 2022
Snídaně asociace MPI
Zástupkyně PCB v severní Americe Martina Fundaro, CMP, 
se zúčastnila snídaně pro držitele certifikací CMP (Certified 
Meeting Professional) a CMM (Certified Meeting Manage-
ment), kterou již 20 let každoročně pořádá dallaská sekce 
asociace MPI (Meeting Professionals International). Tato 
akce se konala poprvé od začátku pandemie a zúčastnilo 
se jí na 50 držitelů certifikace CMP a CMM ze severního 
Texasu, a také zástupci asociací Events Industry Council, 
která certifikace vydává, a centrály Meeting Professionals 
International. Martina Fundaro zde obnovila kontakty s ně-
kolika klienty a navázala kontakty s klienty novými.

KVĚTEN

1.– 3. květen 2022
B2B show od Northstar Meeting Group v Los Cabos
Ve spolupráci s agenturou CzechTourism jsme se zúčastnili 
B2B show organizované společností Northstar Meeting 
Group v mexickém Los Cabos, kde jsme prezentovali nejen 
Prahu, ale i Českou republiku a celý region střední Evropy 
jako ideální kongresovou a incentivní destinaci, a to celkem 
20 organizátorům akcí v rámci one -to -one schůzek. Během 
akce jsme měli příležitost potkat celkem 60 organizátorů 
akcí, a to převážně z USA, kteří projevili velký zájem o des-
tinaci, a PCB tak obdrželo velice slibné leady na období nad-
cházejících tří let. PCB na akci zastupovala Martina Fundaro.

4. květen 2022
Valná hromada
V prostorách hotelu Corinthia Prague se sešla valná hro-
mada Prague Convention Bureau, na které byli zvoleni noví 
členové představenstva a revizní komise. Bezprostředně 
po skončení valné hromady proběhla ustanovující schůze 
nového představenstva, kde došlo ke zvolení jeho předsedy 
a dvou místopředsedů.

27.– 30. květen 2022
Pre ‑IMEX fam trip pro nákupčí z Latinské Ameriky
Prague Convention Bureau společně se zahraničním zastou-
pením agentury CzechTourism v Mexiku a World Meetings 
Forum zorganizovalo fam trip #StudyMissionEurope Prague 
pro 21 zástupců agentur z Latinské Ameriky a 4 zástupce 
z WMF. Součástí fam tripu byl B2B workshop, během ně-
hož se nákupčí setkali s místními dodavateli z řad členské 
základny Prague Convention Bureau. Prague Convention 
Bureau na fam tripu zastupovala Tereza Fialová.

31. květen – 2. červen 2022
Veletrh IMEX 2022
Prague Convention Bureau reprezentovalo Prahu na me-
zinárodním veletrhu IMEX ve Frankfurtu nad Mohanem 
v Německu. Tohoto významného evropského veletrhu se 
zúčastnilo okolo 3 000 nákupčích a 2 300 vystavovatelů. 
V celkovém součtu IMEX uváděl více než 9 000 návštěvníků.

Prague Convention Bureau v průběhu veletrhu uskutečnilo 
celkem 43 asociačních a korporátních individuálních schů-
zek a šest skupinových schůzek s celkem 54 nákupčími 
z Brazílie, USA, Turecka, Velké Británie, Latinské Ameriky, 
Francie a Saudské Arábie. PCB na veletrhu zastupovala 
Tereza Fialová a Roman Muška.

PŘEHLED USKUTEČNĚNÝCH AKTIVIT
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ČERVEN

19.– 22. červen 2022
Events Club Forum
Historicky první Events Club Forum, organizované společ-
ností Europe Congress, přivítalo v Praze přes 180 účastníků. 
Events Club Forum přivítalo nejen evropské účastníky, ale 
též delegáty z Austrálie, Spojených arabských emirátů či 
USA. Prague Convention Bureau, které bylo partnerem 
tohoto nového formátu akce, zastupoval Roman Muška 
a Tereza Fialová. Na akci uskutečnili celkem 41 schůzek se 
zahraničními nákupčími.

20.– 21. červen 2022
Site inspekce pro zástupce European Society of 
Veterinary Dermatology (ESVD)
Prague Convention Bureau zorganizovalo ve spolupráci 
s  vybranými partnery site inspekci pro zástupce ESVD. 
European Society of Veterinary Dermatology (ESVD) zva-
žuje uskutečnit svůj kongres v Praze v roce 2026 a 2027, 
případně světový formát v roce 2028. Zástupci navštívili 
prostory Kongresového centra Praha, O2 universum a po-
tenciální HQ hotely a společenská venues pro uvítací večeři. 
PCB během site inspekce zastupovala Michaela Smetanová.

21.– 23. červen 2022
Events Club Forum Post Incentive & Luxury Fam Trip
V návaznosti na Events Club Forum zorganizovalo Prague 
Convention Bureau pro zahraniční účastníky fóra také in-
centive & luxury fam trip. Fam tripu se zúčastnilo celkem 
19 zahraničních nákupčích, kteří měli možnost objevit krásy 
Prahy zaměřené na náročnější klienty. Prague Convention 
Bureau na fam tripu zastupoval Roman Muška a Tereza 
Fialová.

29. červen 2022
Setkání členů PCB
Setkání členské základny Prague Convention Bureau pro-
běhlo v prostorách Křižíkova pavilonu D na Výstavišti Praha. 
PCB zastupovali Roman Muška, Tereza Fialová, Michaela 
Smetanová, Zuzana Vokáčová, Petra Karásková, Hana Krej-
bichová a Zuzana Lovitt.

ČERVENEC

12.– 14. červenec 2022
Site inspekce pro zástupce AO Spine v souvislosti 
s Global Spine kongresem 2023
Site inspekce pro zástupce AO Spine proběhla v souvislosti 
s Global Spine kongresem, který je potvrzený do Prahy na 
rok 2023. Zástupci navštívili především prostory Kongre-
sového centra Praha, potenciální HQ hotely a společenská 
venues pro několik doprovodných večeří. PCB během site 
inspekce zastupovala Zuzana Lovitt.

ZÁŘÍ

6. září 2022
Ambassador Award Evening
Po koronavirové pauze PCB opět ocenilo významné české 
vědce, profesory, lékaře a další špičkové odborníky za jejich 
přínos kongresovému průmyslu v české metropoli, a to 
jak za rok 2019, tak za roky 2020 a 2021. Slavnostní večer 
proběhl v prostorách Rezidence primátora hlavního města 
Prahy pod záštitou a za účasti primátora.

29. září 2022
Setkání členů PCB
Třetí setkání členské základny Prague Convention Bureau 
v roce 2022 se odehrálo v prostorách NH Collection Prague 
Carlo IV. PCB zastupovali Roman Muška, Tereza Fialová, 
Michaela Smetanová, Zuzana Vokáčová, Petra Karásková 
a Zuzana Lovitt.

PŘEHLED USKUTEČNĚNÝCH AKTIVIT
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ŘÍJEN

4.– 6. říjen 2022
Roadshow America
Martina Fundaro zastupující Prague Convention Bureau na 
americkém trhu ve spolupráci s Czech Convention Bureau 
a zahraničním zastoupením agentury CzechTourism v USA 
zorganizovala několikadenní roadshow ve formátu networ-
kingových akcí pro americké nákupčí. Od 4. do 6. října se 
těchto akcí ve Washingtonu, D.C., Chicagu a Dallasu zúčast-
nilo kromě českých partnerů na 60 klientů z řad asociací 
a korporací. Networking byl doplněn o prezentace kon-
gresové nabídky Prahy. Během recepce ve Washingtonu, 
D.C. promluvil velvyslanec České republiky v USA Miloslav 
Stašek a v Chicagu se k roadshow připojil Generální konzul 
České republiky Jaroslav Kantůrek.

11.– 13. říjen 2022
IMEX America
Martina Fundaro se v Las Vegas zúčastnila veletrhu IMEX 
America. Od 11. do 13. října mělo PCB další možnost odpre-
zentovat zájemcům kongresové možnosti české metropole. 
Letošní veletrh IMEX America přivítal více než 12 000 účast-
níků, což znamená 45% nárůst oproti roku 2021. Veletrhu 
se zúčastnilo přes 4 000 kvalifikovaných nákupčích. Prague 
Convention Bureau se veletrhu zúčastnilo jako spoluvysta-
vovatel na stánku agentury CzechTourism.

27. říjen 2022
Aktivity asociace Meeting Professionals 
International (MPI)
Na přelomu října a listopadu pak Martinu ještě čekaly dvě 
akce pořádané asociací Meeting Professionals International 
(MPI). 27. října se naše kolegyně zapojila do „MPI Chapter 
Experience“ pořádané v Texaském Fort Worth. Tématem 
setkání byl „Powerhouse panel“ s cílem poslechnout si obo-
rové experty a zapojit se do diskuze o klíčových tématech, 
jakými jsou udržitelnost, kontraktování, technologie, a vý-
zvy spojené s ekonomikou a cestováním. Akce se zúčastnilo 
celkem 150 odborníků z kongresového průmyslu působících 
v oblasti Dallasu a Fort Worth. O týden později pokračovala 
Martina ve svých aktivitách opět v rámci setkání MPI Dallas 
/ Fort Worth v rámci networkingového mixéru tentokrát 
v Dallasu. Ten proběhl 3. listopadu a poskytl opět možnost 
setkat se s kolegy z oboru, kteří působí v dané oblasti.

LISTOPAD

6.– 9. listopad 2022
ICCA kongres
V tomto termínu probíhal v polském Krakově 61. ročník 
kongresu Mezinárodní kongresové asociace ICCA. Kongres, 
který se po třech letech vrátil do plně prezenční formy, přiví-
tal přes 900 delegátů z 80 zemí. Hlavním mottem kongresu 
bylo „Společně to zvládneme“ s důrazem na tři hlavní pi-
líře: diverzita, rovnost a inkluze, udržitelnost a společenský 
přesah. Prague Convention Bureau na kongresu zastupoval 
Roman Muška.

7. listopad 2022
Networkingový event v rámci konání veletrhu WTM 
London a večeře v londýnském National Liberal Club
PCB se zúčastnilo dvou mezinárodních networkingových 
akcí. Při příležitosti konání veletrhu WTM London proběhl 
i networkingový event a večeře v londýnském National 
Liberal Club. Akce byla pořádána Czech Convention Bureau 
ve spolupráci s Moulden Marketing a zúčastnilo se jí téměř 
30 britských nákupčích. Prague Convention Bureau na akci 
zastupovala Michaela Smetanová.

21.– 23. listopad 2022
Press trip pro evropské novináře
Prague Convention Bureau uskutečnilo svůj druhý press 
trip v roce 2022 pro evropské novináře. Zúčastnilo se ho 
celkem 5 zástupců B2B médií věnujících se kongresovému 
průmyslu, Prague Convention Bureau zastupovala Hana 
Krejbichová a Zuzana Lovitt.

PŘEHLED USKUTEČNĚNÝCH AKTIVIT
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PŘEHLED USKUTEČNĚNÝCH AKTIVIT

22.– 28. listopad 2022
Fam trip z Brazílie
Prague Convention Bureau uspořádalo fam trip organizo-
vaný ve spolupráci s Czech Convention Bureau, agenturou 
CzechTourism a jejím zahraničním zastoupením v Brazílii 
pro celkem 8 nákupčích. Prague Convention Bureau na 
fam tripu zastupoval Roman Muška, Michaela Smetanová 
a Zuzana Vokáčová.

29. listopad – 1. prosinec 2022
Veletrh IBTM
Na přelomu listopadu a prosince se uskutečnil další ročník 
globálního MICE veletrhu IBTM World v Barceloně. Ten se 
s 10 000 účastníky, z nichž bylo 2 200 vystavovatelů a 3 500 
nákupčích, řadí mezi největší veletrhy zaměřené na seg-
ment MICE a business events. Prague Convention Bureau 
se veletrhu zúčastnilo jako spoluvystavovatel na stánku 
agentury CzechTourism a v průběhu akce uskutečnilo cel-
kem 45 asociačních a korporátních individuálních schůzek. 
PCB na veletrhu zastupoval Roman Muška.

PROSINEC

6. prosinec 2022
Site inspekce pro zástupce The Meetings Space
Site inspekce pro zástupce The Meetings Space se usku-
tečnila v rámci jejich MICE fóra, akce pro elitní organizátory 
konferencí a incentivních akcí v Evropě, které se uskuteční 
na konci února 2023 v Praze. Zástupci navštívili především 
společenské prostory pro uspořádání jejich gala večeře. PCB 
během site inspekce zastupovala Petra Karásková.

7.– 8. prosinec 2022
Site inspekce pro zástupce Filipina Women’s Network
Site inspekce pro zástupce Filipina Women’s Network pro-
běhla v rámci hledání vhodného místa pro jejich 19. výroční 
globální summit, který by se mohl uskutečnit na podzim 
příštího roku v Praze. Zástupce navštívil především hote-
lové prostory a také společenské prostory pro gala večeři. 
PCB během site inspekce zastupovala Petra Karásková.

8. prosinec 2022
Setkání členů PCB
Poslední setkání členské základny Prague Convention Bu-
reau roku 2022 se odehrálo v prostorách The Julius Prague 
a poté pokračovalo v zahradě Slovanského domu. PCB za-
stupovali Roman Muška, Hana Krejbichová, Michaela Sme-
tanová, Zuzana Vokáčová, Petra Karásková a Zuzana Lovitt.

17. prosinec 2022
Prague Convention Bureau uspořádalo ve spolupráci s Kon-
gresovým centrem Praha networkingový koktejl pro klienty 
z řad lokálních firem, které jsou pořadateli kongresů, kon-
ferencí, incentivních akcí a dalších typů eventů. Součástí 
pozvánky byly i vstupenky na koncert Hauser – Rebel with 
a Cello, který na koktejl navazoval.
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PODLE TYPU AKCE

PODLE ÚČASTNÍKŮ

PODLE DÉLKY AKCE

Asociační konference/kongres

Mezinárodní

1 den

Korporátní konference/setkání

Místní

2 dny

3 dny

4 dny

5 dnů a více

447

566

824

28,5 %

64,0 %

52,6 %

1 120

1 001

323

184

68

168

71,5 %

37,0 %

20,6 %

11,8 %

4,3 %

10,7 %

13 Prague Convention Bureau

STATISTIKY 2022 / BIDDING PRO PRAHU,  
ZÍSKANÉ KONGRESY

STATISTIKY 2022

Podle statistik získaných od 32 členů PCB se v roce 2022 
v  Praze konalo 1 567 akcí, s  průměrnou délkou trvání 
2,46 dne. Celkem 71,5 % všech akcí tvořily korporátní akce 
a 28,5 % tvořily asociační akce. Oproti roku 2021 došlo k na-
výšení procentuální podílu akcí s mezinárodní účastí na 
36 % (20 % v roce 2021). V rámci zdrojových trhů domino-
vala s podílem 96 % Evropa, následována Severní Amerikou 
s podílem 2,7 %. Hlavními zdrojovými zeměmi byla Velká 
Británie, USA a Německo.

BIDDING PRO PRAHU, 
VYHRANÉ KONGRESY A KONFERENCE

Počátek roku 2022 byl zásadně ovlivněn pokračující globální 
pandemií COVID-19 a následným propuknutím válečného 
konfliktu na Ukrajině, který nastartoval masivní uprchlickou 
vlnu, jež měla zásadní vliv na rozhodování klientů ohledně 
konání akcí v regionu střední a východní Evropy. Ve druhé 
polovině roku došlo k výraznému oživení zejména v ob-
lasti korporátních poptávek pro budoucí období. Bohužel 
zároveň došlo ke globální energetické krizi, která zásadně 
ovlivnila ochotu klientů poptávané akce v tomto období 
potvrzovat s ohledem na nejistý výhled na rok 2023. Tato 
fakta se propsala do statistik za uplynulé období, kdy jsme 
v oblasti korporátních akcí zaznamenali výrazný nárůst 
poptávek, který byl na úrovni stavu let před koronavirovou 
pandemií, nicméně počet potvrzených akcí oproti tomuto 
období stále výrazně zaostával. U asociačních akcí zůstal 
počet rozpracovaných kandidatur na stejném čísle (66), jako 
v předchozím roce.

Mezi významné asociační kongresy získané v roce 2022 se 
řadí Annual Congress of the European Society of Regional 
Anaesthesia & Pain Therapy (ESRA 2024) pro 2 000 dele-
gátů a Global Spine Congress (GSC 2023) pro 1 500 delegátů.

Celkově bylo v uplynulém roce díky aktivitám Prague Con-
vention Bureau do Prahy potvrzeno 22 akcí s předpoklá-
daným počtem 12 665 delegátů, jež by měly vygenerovat 
26 885 pokojonocí.
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OBCHODNÍ A MARKETINGOVÉ AKTIVITY

VELETRHY A FAM / PRESS TRIPY

Prague Convention Bureau se v roce 2022 zúčastnilo 
celkem 19 obchodních a marketingových aktivit.

* Akce se konaly převážně virtuálně

** Vzhledem k přetrvávající pandemii COVID-19 a s tím spojenými restrikcemi se v roce 2021 neuskutečnil žádný skupinový press trip, fam trip nebo sales trip.

*** Aktivita PCB v reakci na pandemii COVID-19 – Oficiální zahájení Hybrid City Alliance.

**** Organizace mezinárodní asociační konference: 14th UIA Associations Round Table Europe

TYP AKCE 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Veletrhy/Fóra 6 5 5 6 4 5 4* 3 6

Workshopy/Business Exchange 11 15 12 13 15 16 14* 12* 6

Sales Tripy 1 3 2 3 6 4 0 0** 1

Fam Tripy 4 2 2 2 5 9 1 0** 3

Press Tripy 3 3 2 2 4 6 + 1 1** 0** 2

Vzdělávací konference/Kongresy 5 5 5 4 3 4 10* 1 1

Ostatní - - - - - - 1*** 1**** -
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OBCHODNÍ A MARKETINGOVÉ AKTIVITY
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PŘEHLED ÚČASTÍ NA AKCÍCH

DATUM AKCE MÍSTO

27. 1. Destination Showcase (v kooperaci s Moulden Marketing) Londýn, Velká Británie

24. 2. ICCA - Global Digital Business Exchange virtuálně

27. 2.–1. 3. MCE Central & Eastern Europe (ve spolupráci s agenturou CzechTourism) Budapešť, Maďarsko

1.– 3. 3. Press trip pro novináře z německy hovořících zemí Praha

1.– 3. 5. Incentive Live (ve spolupráci s agenturou CzechTourism a V4) Cabo San Lucas, Mexiko

26.– 30. 5. Fam trip pre -IMEX a workshop pro klienty z Latinské Ameriky Praha

31. 5.–2. 6. IMEX Frankfurt Frankfurt, Německo

20.– 21. 6. MICE Events Club Forum 2022 Praha

21.– 23. 6. Fam trip se zaměřením na incentivu a luxusní segment Praha

25. 8. MPI Chapter Experience: Rethinking Event Design Dallas, USA

6. 9. Ambassador Awards Evening Praha

5.– 7. 10. US Roadshow (ve spolupráci s agenturou CzechTourism) Washington D.C., Chicago, Dallas, USA

11.– 13. 10. IMEX America Las Vegas, USA

27. 10. MPI DFW Chapter Experience Dallas, USA

3. 11. MPI DFW Networking Mixer Dallas, USA

6.– 9. 11. ICCA Congress Krakov, Polsko

7. 11. UK Workshop (ve spolupráci s agenturou CzechTourism) Londýn, Velká Británie

21.– 23. 11. Press trip pro evropské novináře Praha

22.– 25. 11. Fam trip pro brazilské nákupčí (ve spolupráci s agenturou CzechTourism) Praha a regiony ČR

29. 11.–1. 12. IBTM World Barcelona, Španělsko

17. 12 Adventní koktejl s kongresovými ambasadory Praha






The Leading Movement of Destination Management 
Organisations Committed to Sustainability and Regeneration
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PŘEDSTAVENÍ GLOBAL DESTINATION 
SUSTAINABILITY MOVEMENT (GDSM)

Hnutí Global Destination Sustainability Movement -GDSM- 
vzešlo z GDS -Indexu, celosvětově dlouhodobě uznávaného 
indexu udržitelného rozvoje destinací.

GDS -Index byl inspirován asociací International Congress 
and Convention Association (ICCA) a MCI. Za dvanáct let 
své existence se GDSM rozrostlo o desítky destinací s cílem 
prosadit dlouhodobý udržitelný rozvoj napříč kontinenty. 
V současné době také aktivně spolupracuje s mezinárod-
ními oborovými asociacemi, mezi nimiž nejdůležitější jsou 
International Congress and Convention Association (ICCA), 
IMEX Exhibitions, City DNA (původně ECM), MCI Group 
a GuBi consulting.

Z původního globálního indexu a nástroje k benchmarku 
se během let stal důležitý zprostředkovatel pro dosažení 
celosvětových udržitelných cílů a dnešní portfolio služeb 
se rozšířilo o poradenství, certifikaci, vzdělávání, školení 
a fórum za účelem sdílení zkušeností mezi destinacemi.

ČLENSTVÍ V GLOBAL DESTINATION  
SUSTAINABILITY MOVEMENT  
(GDS ‑MOVEMENT)

ČLENSTVÍ A SPOLUPRÁCE V RÁMCI GDSM

Prague Convention Bureau se stalo členem hnutí již v roce 
2017 a s výjimkou roku 2020 se aktivně účastnilo každo-
ročního benchmarku v rámci GDSI.

Informace o stavu udržitelnosti v pražském kongresovém 
průmyslu a v navazujících oblastech Prague Convention 
Bureau nadále aktualizuje na minisite svého webu pod ad-
resou sustainable.pragueconvention.cz. Minisite vznikla 
v roce 2020 na základě podnětů vzešlých ze spolupráce 
s GDSM.

V roce 2022 členství destinace v GDSM převzalo Prague 
City Tourism, jež se účastnilo online seminářů a setkání 
pořádaných hnutím GDS. Sběr, rešerše a vkládaní dat do 
každoročního benchmarkingu probíhal jako společná ak-
tivita v součinnosti s PCB.

FEEL THE PULSE SEMINÁŘE

Pravidelných virtuální semináře GDSM „Feeling the Pulse“ 
se zaměřují především na vzdělávaní a networking a slouží 
k výměně zkušeností a poznatků v jednotlivých destinacích. 
V roce 2022 se Prague Convention Bureau účastnilo celkem 
sedmi GDSM „Feeling the Pulse“ seminářů.
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SITE INSPEKCE /  
STATISTICKÝ PŘEHLED OBCHODNÍCH AKTIVIT

SITE INSPEKCE

Vzhledem k pokračující pandemii COVID-19 a s ní spojenými 
omezeními v cestování z počátku roku a následnému vy-
puknutí válečného konfliktu na Ukrajině, zabezpečilo PCB 
v roce 2022 pouze 6 inspekčních cest klientů, kterým se 
věnovalo po dobu celkem 12 dnů.

DATUM JMÉNO KLIENTA NÁZEV AKCE

23.– 25. březen 2022
Site inspekce pro zástupce European 
Society for Organ Transplantation 
(ESOT)

ESOT

4. červen 2022
Site inspekce pro Say Something 
Communication

2023 IAF -ILAC MID -TERM MEETINGS 
(Hybrid)

20.– 21. červen 2022
Site inspekce pro zástupce European 
Society of Veterinary Dermatology 
(ESVD)

ESVD

12.– 14. červenec 2022
Site inspekce pro zástupce AO Spine 
v souvislosti s Global Spine 
kongresem 2023

Global Spine congress 2023

6. prosinec 2022
Site inspekce pro zástupce 
The Meetings Space

The Meetings Space 2022

7.– 8. prosinec 2022
Site inspekce pro zástupce 
Filipina Women’s Network

Filipina Women’s Network 2023

Prague Convention Bureau



* Počet potvrzených delegátů/pokojonocí z bidů a poptávek je výrazně nižší v porovnání s předešlými roky z důvodu pandemie COVID−19.
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* Počet obdržených i získaných bidů/poptávek je výrazně nižší z důvodu pandemie COVID−19.
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SITE INSPEKCE /  
STATISTICKÝ PŘEHLED OBCHODNÍCH AKTIVIT

Prague Convention Bureau

Celkový počet aktualizovaných 
kontaktů v databázi

1 962

Celkový počet poptávek 111

Celkový počet potvrzených poptávek 15

Celkový počet nerozhodnutých poptávek 21

Celkový počet delegátů v korporátním segmentu* 7 315

Celkový počet pokojonocí v korporátním segmentu* 11 895

Celkový počet bidů 66

Celkový počet získaných bidů 7

Celkový počet nerozhodnutých bidů 29

Celkový počet delegátů v segmentu asociací* 5 350

Celkový počet pokojonocí v segmentu asociací* 14 990

* Z generovaných i asistovaných poptávek za předpokladu, že se akce budou 
konat v původně plánovaném formátu v Praze.

PCB obdrželo a zpracovalo 23 + 4 žádostí o administrativní 
podporu + zprostředkování MHD zdarma.

STATISTICKÝ PŘEHLED AKTIVIT 
PROJEKTOVÉHO MANAGEMENTU
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HYBRID CITY ALLIANCE

Prague Convention Bureau pokračovalo i v roce 2022 s roz-
vojem partnerství v rámci Hybrid City Alliance, kterou Praha 
spoluzaložila se třemi dalšími destinacemi na konci roku 
2020. Cílem vzniku aliance bylo propojit vybrané spojo-
váním hubů v jednotlivých zapojených destinacích. Mar-
keting & PR Manager Prague Convention Bureau zároveň 
působí jako vedoucí marketingové & komunikační pracovní 
skupiny Hybrid City Alliance a nese tedy zodpovědnost za 
marketingové aktivity celé aliance, které kromě jiného za-
hrnovaly:

SPRÁVA WEBU HYBRID CITY ALLIANCE
Web Hybrid City Alliance je spravován a aktualizován Pra-
gue Convention Bureau a jeho cílem je představit alianci, 
její členy a nabídku pro potenciální klienty. Spouštěn byl 
ve druhém kvartále roku 2021 nedlouho po vzniku aliance 
samotné.

LINKEDIN TAKEOVER CHALLENGE
Marketingové oddělení Prague Convention Bureau spravuje 
též Linkedin profil aliance, který aktuálně sleduje téměř 
400 uživatelů této profesní sociální sítě. Otevřený profil 
Hybrid City Alliance nahradil původní uzavřenou skupinu 
v říjnu roku 2021.

V únoru 2022 byla na podporu jednotlivých zapojených 
destinací spuštěna kampaň Linkedin Takeover Challenge, 
do které se zapojilo celkem 15 z nich. Tyto destinace pak 
vytvářely pro Linkedin profil Hybrid City Alliance unikátní 
obsah po dobu třech měsíců.

UDRŽITELNOST
V roce 2022 začala Hybrid City Alliance pracovat na pře-
hledu udržitelnosti jednotlivých svých členských destinací. 
Data, která byla sesbírána zhruba od poloviny partnerských 
destinací v únoru 2022, byla následně prezentována na 
C&IT Sustainability Forum.

V  témže roce se též Hybrid City Alliance prostřednic-
tvím svých členů zavázala k  naplňování cílů stanove-
ných v  rámci protokolu Mezinárodní kongresové asoci-
ace ICCA: Global Association Meetings Protocol. Tento 
závazek byl oficiálně oznámen na veletrhu IMEX Frank-
furt 1. června, a to na tiskové konferenci, která se konala 
přímo na stánku Mezinárodní kongresové asociace ICCA. 
11. října 2022 pak byla v rámci veletrhu IMEX America uspo-
řádána další tisková konference, na které byly oznámeny 
pokroky jednotlivých destinací v naplňování protokolu 
asociace ICCA.

COVID AVENGERS
V srpnu roku 2022 agentura CzechTourism vyhlásila možnost 
získat speciální ocenění v rámci projektu COVID Avengers. 
Cílem projektu bylo poukázat na osobnosti a  projekty, 
které nejvíce pomáhají odvětví turismu v době pandemie. 
Ocenění se předávala ve třech kategoriích, přičemž Hybrid 
City Alliance se dostala mezi finalisty v kategorii „Produkt 
v cestovním ruchu“.

https://www.hybridcityalliance.org/
https://www.citsustainabilityforum.com/
https://www.iccaworld.org/cnt/Global%20Association%20Meeting%20Protocol/ICCA%20Global%20Association%20Meetings%20Protocol.pdf
https://www.hybridcityalliance.org/wp-content/uploads/2022/10/PRESS-RELEASE_11-members-of-Hybrid-City-Alliance-reveal-achievements-on-journey-to-Global-Association-Meeting-Protocol_11102022.pdf
https://www.czechtourism.cz/cs-CZ/5389edf4-7e5b-4ae9-a988-38ad0a606f95/page/hrdinovove-cestovniho-ruchu-2022
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KOMUNIKAČNÍ STRATEGIE KONGRESOVÉ PRAHY
Začátkem roku 2022 začalo Prague Convention Bureau 
podnikat první kroky k vytvoření nové komunikační stra-
tegie kongresové Prahy a Prague Convention Bureau ja-
kožto jejího hlavního nositele. V průběhu roku probíhaly 
koordinační schůzky se zainteresovanými subjekty, jejichž 
strategie se prolínají s cílením Prague Convention Bureau 
a s propagací Prahy jakožto ideální kongresové destinace. 
Komunikační strategie kongresové Prahy navazuje svými 
cíli a aktivitami na již představenou celkovou strategii kon-
gresové Prahy, která byla sestavena v souladu se strategic-
kými dokumenty hlavního města Prahy. Předpokládané 
dokončení strategie včetně dílčích dokumentů je plánováno 
na první polovinu roku 2023.

BLOG KONGRESOVÉ PRAHY
Jedním z klíčových komunikačních prostředků Prague Con-
vention Bureau byl v roce 2022 pravidelně aktualizovaný 
web organizace, který kromě jiného obsahuje i blog, a to 
jak v české, tak anglické mutaci. Blog pravidelně přinášel 
nejen informace o vývoji pandemické situace, ale později již 
převážně novinky z kongresového Prahy v podobě renovací, 
chystaných eventů, HR změn, novinek z oblasti udržitelnosti 
a mnoho dalšího. Za rok 2022 bylo na blogu publikováno 
celkem 233 příspěvků (v počtu článků jsou zahrnuty dupli-
city vznikající rozdílnými jazykovými mutacemi téže zprávy). 
Co do počtu článků se tak blog vrátil na svou předpande-
mickou rozmanitost.

PRAGUEINSPIRES NEWSLETTERY
Prague Convention Bureau i v roce 2022 pokračovalo v pra-
videlné měsíční rozesílce svých dvou newsletterů. Jejich 
prostřednictvím s cílovými skupinami sdílí podstatné in-
formace a zajímavosti z kongresové Prahy a cestovního 
ruchu. Newsletter v českém jazyce je distribuován v po-
lovině každého měsíce a je určen především pro lokální 
experty v oboru. Zahraniční newsletter v angličtině je pak 
distribuován koncem každého měsíce a jeho odběratelskou 
základnu tvoří především zahraniční organizátoři akcí, zá-
stupci asociací a korporátů a další zájemci o novinky z kon-
gresové Prahy. Ačkoliv se vlivem pandemie odběratelská zá-
kladna newsletteru o něco zmenšila, i v roce 2022 se dařilo 
udržet vzrůstající trend míry otevření a proklikovosti obou 
newsletterů. Archivy nejnovějších čísel lze najít zde (pro 
český newsletter) a zde (pro anglický newsletter).

https://www.pragueconvention.cz/hot-news/
https://us12.campaign-archive.com/home/?u=e4643fdcd825df808f637040d&id=9dda06cbcd
https://us12.campaign-archive.com/home/?u=e4643fdcd825df808f637040d&id=3b20116463
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KAMPAŇ #EXCLUSIVELYINPRAGUE
Mezi nepostradatelné marketingové nástroje Prague Con-
vention Bureau patří i sociálně sítě a aktivní komunikace je-
jich prostřednictvím. V roce 2022 využívalo Prague Conven-
tion Bureau především následující sítě: Linkedin, Facebook, 
Instagram a Twitter. Současně existuje i YouTube profil, 
který je pro komunikaci využíván sporadicky. Komunikace 
probíhá pod jednotným zastřešujícím hashtagem #Pragu-
eInSpires, který dlouhodobě podporuje image kongresové 
Prahy jakožto inspirativní a inovativní destinace.

V květnu 2022 byla na sociálních sítích Prague Convention 
Bureau spuštěna nová kampaň s názvem #ExclusivelyIn-
Prague. Ta má za cíl prostřednictvím jednotného vizuálu 
a hashtagu upozornit na unikáty kongresové Prahy, a před-
stavit tak netradičním způsobem nabídku destinace jak or-
ganizátorům akcí, kteří základní nabídku již znají, tak i těm, 
kteří v oboru začínají nově působit. Unikáty jsou prezento-
vány prostřednictvím fotografií, které jsou cíleně vytvářeny 
právě pro tuto kampaň, a jsou tedy jedinečné. Za rok 2022 
bylo napříč sociálními sítěmi Prague Convention Bureau 
pod touto kampaní publikováno již více než sto příspěvků.

PRAHA INOVATIVNÍ
Praha není jen úžasné historické město s nepřeberným 
množstvím památek, excelentní gastronomií, srdečnými 
obyvateli a s širokou nabídkou nejrůznějších akcí. Je také 
moderním a inovativním vědeckým hubem. Toto posel-
ství se dále snaží předat specificky zaměřené příspěvky 
na blogu Prague Convention Bureau. „Praha inovativní“ 
v každém vydání shrnuje ty nejzásadnější inovace, které 
mají souvislost s kongresovým průmyslem a strategickými 
obory, které vytyčily strategie hlavního města Prahy. Peri-
odicita „Prahy inovativní“, která vychází od začátku listo-
padu 2022, je nepravidelná s cílem informovat co nejrychleji 
o aktuálním dění.
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DŮRAZ NA UDRŽITELNOST
Jedním z klíčových komunikačních témat Prague Conven-
tion Bureau je dlouhodobě také udržitelnost. I přes neleh-
kou situaci především v první polovině roku 2022 pokračo-
valo aktivní promo udržitelného rozvoje kongresové Prahy.

• Rozvoj webu o udržitelném 
kongresovém průmyslu v Praze
V roce 2022 pokračovalo Prague Convention Bureau 
v rozvoji speciální minisite spuštěné v říjnu 2020 na 
adrese sustainable.pragueconvention.cz, která je zamě-
řená na udržitelný kongresový průmysl v Praze. Minisite 
je dostupná ve dvou jazykových mutacích a prezentuje 
nejnovější udržitelné iniciativy v ČR a v Praze, příklady 
nejlepší praxe pražských dodavatelů služeb a přehled 
hodnocení udržitelného rozvoje v zemi od nezávislých 
organizací jako jsou například tzv. SDGs Organizace 
spojených národů. I nadále funguje speciální filtr v rámci 
venue finderu, díky němuž je nyní možné na základě 
vybraných kritérií filtrovat ty dodavatele služeb, kteří 
ve svém fungování zohledňují udržitelný přístup ke 
konání akcí.

• Kampaň #SustainabilityInSpires
V návaznosti na novou minisite byla v roce 2020 spuš-
těna též kampaň na sociálních sítích pod hashtagem 
#SustainabilityInSpires, která prezentuje veškeré udr-
žitelné novinky týkající se kongresového průmyslu 
v Praze. V rámci této kampaně bylo v roce 2022 publi-
kováno na sociálních sítích Prague Convention Bureau 
téměř 90 příspěvků.

• Členství Prahy v Global Destination Sustainability 
Movement
Prague Convention Bureau se již v roce 2017 připojilo ke 
Global Destination Sustainability Movement (GDSM) – 
hnutí, zaměřujícího se na udržitelný rozvoj kongreso-
vých destinací po celém světě. Organizace též poskytuje 
cenný benchmarking, který každoročně ústí do sesta-
vení žebříčku nejudržitelnějších kongresových destinací 
světa. Díky Prague City Tourism, a. s. se v roce 2022 
Prague Convention Bureau zapojilo do sestavení dalšího 
benchmarku udržitelnosti světových destinací. Výsled-
kem nové spolupráce je opět nárůst procentuálního 
skóre Prahy ze 44,3 % v roce 2021 na 51 % v roce 2022.

https://www.pragueconvention.cz/sustainability/
https://www.gds.earth/
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AKTUALIZOVANÁ DESTINAČNÍ PREZENTACE PRAHY
Během roku pravidelně probíhala aktualizace destinační 
prezentace kongresové Prahy. Ta byla v průběhu roku 2021 
částečně redesignovaná a doplněná o klíčové prvky jako 
například bezpečnost destinace, hybridní meetingy či té-
mata udržitelnosti, tak aby odpovídala aktuálním potřebám 
klientů. Destinační prezentace též obsahuje interaktivní 
prvky a odkazy směřující na detailnější informace ohledně 
jednotlivých prezentovaných bodů. Destinační prezentace 
Prahy je součástí komunikačního mixu Prague Convention 
Bureau již od roku 2015, kdy byla poprvé představena na 
mezinárodním veletrhu IMEX Frankfurt. Její aktuální verzi 
lze stáhnout na webu Prague Convention Bureau v sekci 
„ke stažení“.

Zkrácenou verzi destinační prezentace představuje jedno-
stránkový Prague OnePager. Jedná se o přehlednou info-
grafiku v anglickém jazyce, která v několika málo bodech 
shrnuje tu nejzákladnější nabídku a rysy kongresové Prahy. 
OnePager je opět interaktivní a nabízí tak odkazy na zdroje 
poskytující více informací. Prague OnePager lze stáhnout 
zde.

MEDIÁLNÍ PARTNERSTVÍ
V roce 2022 nadále pokračovala spolupráce se slovinským 
oborovým magazínem Kongres na tvorbě obsahu pro spe-
ciální profil kongresové Prahy. Podstránku jsme spustili 
v dubnu roku 2017 a je dostupná zde. Na tomto profilu jsou 
pravidelně publikovány až čtyři novinky měsíčně, které se 
týkají kongresového průmyslu Prahy a subjektů působících 
v tomto odvětví.

Dalším mediálním partnerem, tentokrát na lokální úrovni, 
byl po dlouhá léta magazín COT – Celý o turismu. Vydava-
telství COT Group, který magazín vydává, se ho po přechodu 
do online formátu na začátku roku 2021 rozhodlo v červenci 
roku 2022 zcela zrušit. V druhé polovině roku 2022 tak 
započala jednání o nové mediální spolupráci, konkrétně 
s magazínem Komora pod témže vydavatelstvím. Magazín 
Komora vydává prostřednictvím COT Group Hospodářská 
komora České republiky už od roku 2000 a v současnosti 
tvoří obsah pro více než 16 tisíc čtenářů. Web Komory stejně 
tak jako jeho tištěná verze pod sebe částečně přebraly té-
mata týkající se cestovního ruchu, o kterých informoval již 
zaniklý portál magazínu COT.

https://www.pragueconvention.cz/for-download/#destination-presentation
https://www.pragueconvention.cz/for-download/
https://kongres-magazine.eu/prague-convention-bureau/
https://cot.cz/tituly/komora/
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PRESS TRIPY PRO ZAHRANIČNÍ MÉDIA
V roce 2022 se po rozvolnění podmínek pro cestování po-
dařilo uskutečnit hned dvě poznávací cesty pro zahraniční 
novináře, kteří se věnují tématům souvisejícím s kongreso-
vým průmyslem. V březnu kongresová Praha přivítala čtyři 
novináře z regionu DACH (německy mluvící země Evropy). 
V listopadu se pak uskutečnil press trip pro celkem pět 
novinářů z evropských médií, která pokrývají jak konkrétní 
jednotlivé trhy, tak působí mezinárodně.

SPOLUPRÁCE NA TEMATICKY ZAMĚŘENÝCH 
MEDIÁLNÍCH VÝSTUPECH
Prague Convention Bureau se i v roce 2022 podílelo na 
tvorbě tematicky zaměřených výstupů různých lokálních 
i mezinárodních magazínů. Ty se ve většině případů věnují 
kongresovému průmyslu jakožto celku, pokrývají široké 
spektrum pohledů na toto odvětví, a případně poskytují 
i možnost placené prezentace. Prague Convention Bureau 
v roce 2022 přispělo expertními články a rozhovory do pří-
lohy časopisu Komora (časopis Hospodářské komory ČR), 
magazínu Gastro a hotel, či do mezinárodních médií jako 
TagungsWirtschaft a Travel and Tour World.

Zároveň pokračovala i spolupráce na přípravě magazínu 
Feel the Change Kongresového centra Praha. Ten vychází 
od roku 2019 jak v anglické, tak české jazykové mutaci a je 
určen obchodním partnerům, klientům a účastníkům akcí. 
V roce 2022 vyšla dvě čísla tohoto magazínu, přičemž v ka-
ždém čísle jsou vyhrazeny dvě strany pro prezentaci témat 
kongresové Prahy, kterou připravuje Prague Convention 
Bureau. Jednotlivá čísla magazínu jsou dostupná ke stažení 
zde v českém jazyce a zde v angličtině.

https://www.pragueconvention.cz/cz/nase-akce/predstavili-jsme-kongresovou-prahu-novinarum-z-regionu-dach
https://www.pragueconvention.cz/cz/novinky/jeden-tyden-a-dve-poznavaci-cesty-pro-organizatory-akci-a-novinare
https://praguecc.cz/cz/casopis-kongresoveho-centra-praha
https://praguecc.cz/en/magazine-prague-congress-centre
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DESTINAČNÍ VIDEA CZECH CONVENTION BUREAU
Na konci března 2022 byla představena nová série desti-
načních videí Czech Convention Bureau, která se natáčela 
již v průběhu roku 2021. Jednotlivá videa prezentují vybrané 
kongresové destinace České republiky, a to včetně Prahy. 
Prague Convention Bureau spolupracovalo s Czech Con-
vention Bureau na tvorbě pražského propagačního videa, 
a to především v oblasti briefu a výběru vhodných lokací.

MARKETINGOVÁ SPOLUPRÁCE S LOKÁLNÍMI 
A MEZINÁRODNÍMI AKCEMI
Po opětovném nastartování kongresového průmyslu 
v Praze Prague Convention Bureau opět navázalo na tra-
dici marketingové spolupráce s lokálními i mezinárodními 
akcemi konanými v Praze, a to jak v reálné „on -site“ podobě 
či s akcemi probíhajícími tzv. hybridně (částečně virtuálně). 
Prague Convention Bureau v rámci této spolupráce organi-
zátorům akcí nabízí pomoc s tvorbou a distribucí lokálních 
i mezinárodních tiskových zpráv, zajištění účasti lokálních 
médií na akci a poskytuje prostor v rámci svých komuni-
kačních kanálů (blog, kalendář akcí, mezinárodní i lokální 
newsletter a sociální sítě). Spolupráce funguje na barterové 
bázi, přičemž Prague Convention Bureau je následně pre-
zentováno jako partner akce (na webu akce či v tiskových 
materiálech vydávaných organizátory). Mezi takto podpo-
řené akce v roce 2022 patřily například kongres EAACI 2022, 
Hydrogen Days 2022, Events Club Forum 2022, a mnoho 
dalších.

COVID‑19 A VÁLKA NA UKRAJINĚ
I  začátkem roku 2022 pokračovalo Prague Convention  
Bureau v  pravidelném informování členských subjektů  
a  zahraničních klientů o  stavu pandemické situace 
v České republice a o souvisejících opatřeních. Jako hlavní 
informační nástroj stále sloužily speciálně upravené 
stránky Prague Convention Bureau s pravidelně aktua-
lizovaným Q&A dokumentem a též souhrnný dokument 
„Health & Safety Guidelines“. Díky zlepšujícím se pod-
mínkám a postupnému uvolňování restrikcí, bylo možné 
od druhého kvartálu tyto informační aktivity utlumovat. 
Vzhledem ke stále zvýšené poptávce po důsledném dodr-
žování hygienických podmínek na akcích byly všechny výše 
zmíněné dokumenty a webové stránky nadále přístupné 
po celý rok 2022.

Koncem února 2022 v souvislosti s Ruskou invazí na Ukra-
jinu bylo též zapotřebí okamžitě zareagovat na obavy  
zahraničních organizátorů akcí, a to především těch ze vzdá-
lenějších regionů jako např. USA. Těžiště krizové komuni-
kace se tak v průběhu prvního kvartálu roku 2022 přesunulo 
z pandemické situace právě na zaujetí konkrétního postoje 
vůči válečnému stavu na Ukrajině a na informování přede-
vším o vývoji uprchlické krize v ČR a Praze.

https://www.pragueconvention.cz/cz/novinky/nejvetsi-svetovy-kongres-zamereny-na-alergii-miri-do-prahy
https://www.pragueconvention.cz/cz/novinky/hydrogen-days-2022
https://www.pragueconvention.cz/cz/novinky/events-club-forum-privita-v-praze-delagaty-uz-za-dva-mesice
https://www.pragueconvention.cz/important-information/
https://www.pragueconvention.cz/important-information/
https://www.pragueconvention.cz/hot-news/prague-convention-bureaus-statement-on-the-current-development-in-prague
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Zahraniční komunikace se v roce 2022 opět zaměřila na 
opětovné představení Prahy jakožto ideální kongresové 
destinace, a to především i z pohledu bezpečnosti a dodr-
žování hygienických pravidel, které byly zpřísněny během 
pandemické situace. Dotazy zahraničních novinářů smě-
řovaly právě na tato témata a na výhled vývoje kongre-
sového průmyslu v následujících měsících a letech. Menší 
část komunikace se pak týkala Hybrid City Alliance, kterou 
Prague Convention Bureau spoluzaložilo v roce 2020 a jejíž 
marketingové aktivity jsou koordinovány právě z Prahy.

Lokálně byl kladen důraz především na ekonomický, so-
ciální a edukační význam a přínos kongresového průmy-
slu. Značný prostor také dostaly velké asociační kongresy 
a konference, které do Prahy mířily a s nimiž navázalo Pra-
gue Convention Bureau marketingovou spolupráci.

Zároveň se komunikace soustředila i na udržení vztahů 
s jednotlivci a organizacemi, které působí v oboru kongre-
sového průmyslu, a to s cílem udržet komunitou soudržnou 
a informovanou. K tomu přispívaly především interní oběž-
níky PCB info, jejichž periodicita byla v době pandemie změ-
něna z týdenní na nepravidelnou tak, aby vždy co nejrychleji 
reagovaly na aktuální dění. Tato nepravidelná periodicita 
zůstala zachována i v roce 2022.

Marketingová a PR komunikace využívala v průběhu roku 
především následující nástroje: pravidelné zasílání tisko-
vých zpráv a vyjádření, distribuci novinek prostřednictvím 
blogu a e -newsletterů, komunikaci na sociálních sítích, pří-
mou komunikaci s novináři a spolupráci na článcích o Praze 
jakožto významné kongresové destinaci.

TABULKA VŠECH VÝSTUPŮ 
MARKETINGOVÉ KOMUNIKACE

Direct mailing Prague Convention Bureau zahrnoval v roce 
2022 pravidelnou rozesílku anglického a českého newsle-
tteru s měsíční periodicitou a nepravidelně publikovaný 
interní oběžník PCB info. Zároveň bylo vydáno celkem osm 
tiskových zpráv (šest za Prague Convention Bureau a další 
dvě za Hybrid City Alliance). Na základě nich a dalších ak-
tivit Prague Convention Bureau zahraniční i lokální média 
publikovala celkem 307 článků (207 mezinárodních a 100 
lokálních) v kumulativní hodnotě přesahující 468 tisíc EUR 
(ca 11,1 mil. CZK).

E -newslettery v češtině 12

E -newslettery v angličtině 12

PCB info 40

Tiskové zprávy 8*

Mediální výstupy 307** 
(207 mezinárodních, 100 lokálních)

Inzerce 3***

Tiskové konference 0

* jazykové mutace tiskových zpráv jsou počítány jako 1 tisková zpráva

** celkový počet článků nezahrnuje 45 publikovaných textů, které hovoří 
o Hybrid City Alliance, ale výslovně nezmiňují Prahu, byť byly vydávány 
Prague Convention Bureau. Zároveň celkový počet nezahrnuje ani ty 
články týkající se tématu COVID-19, které též nezmiňují Prahu, ale vyšly na 
základě otevřených dopisů a kontinuální snahy Prague Convention Bureau 
o spuštění programu COVID – kongresy a veletrhy apod. (5 článků).

*** články v rámci spolupráce s Kongres magazínem jsou započítány 
jako 1 inzerce
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PŘEHLED INZERCÍ V ROCE 2022 

PŘEHLED INZERCE

Mezinárodní

 – Veletrh Conventa 2022 (prezentace Prahy jako vítězné 
destinace žebříčku kongresových destinací na roll-upu 
v průběhu veletrhu)

 – Networkingový MICE event agentury CzechTourism 
v Londýně (prezentace v brožurce vystavovatelů)

 – Profil kongresové Prahy na webu magazínu Kongres 
(online článek 4× do měsíce)

UKÁZKY INZERCÍ
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SEZNAM MÉDIÍ, KTERÁ V  ROCE 2022 ZVEŘEJNILA 
ČLÁNEK NA ZÁKLADĚ AKTIVIT PCB ČI ZMIŇUJÍCÍ PCB: 
(z kompletního výčtu 357 článků)

DOMÁCÍ

AHR Fórum

AVmedia.cz blog

Blesk.cz

BusPortal.cz

Bydlet.cz

celyoturismu.cz / icot.cz

ceskenovinky1.eu

Ceský rozhlas

CTK (Ceská tisková kancelár)

CzechTourism

e -vsudybyl.cz

Echo24.cz / Týdeník Echo

EchoPrime.cz

EkologickaAuta.cz

Ekonomickydenik.cz

eLogistika.info

Enviweb.cz

Euro.cz

FeedIT.cz

FinMag

FinMag.cz

Gastro & Hotel

Gastroahotel.cz web

Hemofolici.cz

Hybrid.cz

Chemagazín

iDNES.cz

InOdpady.cz

Komora

KomoraPlus.cz / komora.cz

MadamBusiness.cz

Magazín Pro -Energy

Medical Tribune

medicina.cz

Metro

Metro.cz

MF DNES

Ministerstvo zahraničních věcí / MZV.cz

MotoFocus.cz

Náš region - Praha

NášRegion.cz

Newstream.cz

Nová večerní Praha / vecerni -praha.cz

Parlamentnilisty.cz

praguecc.cz + Feel The Change

praha.eu

PrahaIN.cz

Pražský patriot

Pražský -magazín.cz

Precti.to

Prumysl.cz

Radio.cz

Rozhlas.cz

Seznam Zprávy

SolarniNovinky.cz

Statistika & My

Super Trefa Magazín / Super -trefa.cz

SvetHG.cz

SvetHospodarstvi.cz

TruckFocus.cz

ttg.cz

Zpravy -Brno.cz

PŘEHLED MÉDIÍ, KTERÁ ZVEŘEJNILA ČLÁNEK  
O PRAZE NA ZÁKLADĚ VÝSTUPŮ PCB V ROCE 2022
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PŘEHLED MÉDIÍ, KTERÁ ZVEŘEJNILA ČLÁNEK  
O PRAZE NA ZÁKLADĚ VÝSTUPŮ PCB V ROCE 2022

MEZINÁRODNÍ

About Travel / AboutTravel.ch

ADV Training

AMI newsletter

AMImagazine.global

ASPN.media

BERNAMA - Malaysian National News Agency

BIZ+Leisure

BizTravel Online FVW (DE)

Blog Hedonista / BlogHedonista.com

Boardroom

Boardroom.digital

BungalowSurfTours.com

BusinessIndia.co

c -mw.net

CDNS.com.tw

CIM - Conference & Incentive Management

CIMbusinessevents.com.au

Cimunity.com

Comparaland.com

CongresWereld

Convention International

convention -net.de

CzechTourism

Destina.MY

eTurboNews e -newsletter

eTurboNews.com

Europe -cities.com

EventPlannerNews.com

EventPointInternational.com

ExhibitCityNews.com

Exhibition World

exhibitionworld.co.uk

Exhibitor Online

Focus on Travel News / FTNnews.com

GayaTravel Magazine

Global Travel Media

HeadQuartersmagazine EMEA

ICCA - e -newsletter

ICCAworld.com

ICJ mice magazine

IDN.com.tw

intravelreport.blogspot.com

jaystravelogue.site

Kongres - Central and South East Europe Meetings 
Industry Magazine

Kongres Magazine Newsletter

kongres -magazine.eu

L’Agenzia di Viaggi magazine

Latina America Meetings

lifetoutiatou.news

Malaysian -business.com

MalaysianUpdates.com

Mediaharian

Meeting Magazine.nl

Meeting Media Group

Meeting Media Newsletter / HQ newsletter

MeetingeCongressi.com

Meetings & Conventions Asia website

MeetingsInternational.com

MeetingsInternational.se

MeetingsNet

Meetingsnet Extra E- Newsletter

MeetingSpotlight.com

MICE & TOURISM Around The World

MICE -BTN online / ImpactPub Australia

micetraveladvisor.com

Missionline.it

MixMeetings.com

news.pchome.com.tw

NewsAKMI.com

NRITmedia.nl

OnlineMediaCafe.com

PCMA Professional Convention Management 
Association

pchome.com.tw

PlanetMICE

PocketNews.com.my

Polish Tourism Organisation

Prague Morning

praguecc.cz + Feel The Change

Promoview.com.br

Revista Ven America

Skift

The MICE Travel

Think MICE

ThinkMICE.pl

TIFnews.com

times.hinet.net

TMA - travel management austria

TMA -online.at

TMEF.com.my

Tnews.cc

Tourism -Insider

TourismToday.gr

Travel Agent Central

Travel Daily News Asia - Pacific

Travel Daily News International

travel -tourism.news-24.gr

travelandtourworld.com

TravTalk India

TTG China

TTG mice

Tur -info.pl

TW TagungsWirtschaft (emag only)

tw -media.com

UIA.org

UIS.no / University of Stavanger

Vienna Convention Bureau

VisitCzechRepublic.com

voyages -d -affaires.com

XeniosWorld.com

XX_PagTour

YAHOO!

yam.com

micenet AUSTRALIA

MICEquito.ec

MICEworknet mice.or.kr

Mission

Missionline.it

MissKonfidentielle.com

MixMeetings.com

Money.udn.com

MonteCarloNews.it

MSN.com

NapoNewsOnline.org

Neotimes.kr

New Straits Time / NST.com.my

News.nate.com

news.pchome.com.tw

News.v.daum.net

News.zum.com

NewSarawakTribune.com.my

Newsis.com

Newsroom -fce.fr

NewsTree.kr

Ottawa Business Journal / OBJ.ca

OttawaTourism.ca

Owra.net

palaisdesfestivals.com



The European Academy of Allergy & Clinical Immunology 
(EAACI) is an association of clinicians, researchers and allied 
health professionals, dedicated to improving the health of 
people affected by allergic diseases. EAACI’s Annual Congresses 
are known worldwide as the largest platform for healthcare 
professionals and researchers to share, present and discuss the 
latest updates in the specialty. Usually taking place in big, buzzing 
venues, they attract over 8,000 delegates onsite, alongside more 
than 1,500 abstracts, around a wide-scoped scientific program. 

As the COVID-19 pandemic impacted individuals, society, and 
the entire world, we found ourselves seeking solutions to adapt 
to new challenges. Preparations for the EAACI Annual Congress 
usually intensify in the springtime, as the event takes place in 
the summer. Most organizations in 2020 were cancelling their 
physical meetings due to uncertainty and tight restrictions. 

SWITCHING TO DIGITAL

At the frightening peak of the pandemic, EAACI swiftly switched 
its Annual Congress format from the foreshadowed venue in  
London, to a fully digital event. It was the first time in the organi-
zation’s history that delegates were asked to attend the congress 
from behind their screens. With just a couple of months to get 
everything ready, we had to ensure that the digital congress plat-
form would be flawless and user-friendly. Speakers had to get 
acquainted with recording their lectures in a virtual studio, and 
participants needed to be properly informed about how to navi-
gate the digital event. 

The 2020 digital congress turned out to be a success with over 
8,500 participants. The participation was actually even more 
global than usual, as the new format meant that delegates could 
join without having to travel. Digital also allowed great perks such 
as a live section for delegates to view lectures in real time, but 
also an on-demand section, where videos could be re-watched at 
everyone’s convenience, in any time zone. 

One of the strongest aspects of medical events is the networking 
made onsite. This was a task that had to be kept in mind while 
developing the digital offer, so EAACI made sure to include 
several virtual tools for social interaction, bringing in gamification 
concepts to enhance interpersonal connection. 

TURNING TO HYBRID

As 2021 kicked in, it was clear that the pandemic was going to 
persist for much longer than expected. After one year of incred-
ible strain in hospitals, clinical practices, and labs for EAACI’s 
healthcare professionals and researchers, everyone was craving 
a bustling event, to share the latest discoveries in the commu-
nity. Aware of national restrictions and to ensure health and safety 
measures were followed, EAACI organized its very first hybrid 
congress in Krakow. This time, delegates could choose whether 
to attend in person or virtually, in a format that essentially catered 
to everyone’s wishes. 

The ICE Krakow venue in Poland accommodated 1,500 partici-
pants on site, while another 6,000 signed into the digital platform 
from the comfort of their homes. By this time, EAACI was well 
versed in both offers, having spent the months before tweaking 

The Success Stories of  
the European Academy of 

Allergy & Clinical Immunology

For AC Forum, Chiara Hartmann, Marketing and Public Affairs Senior 
Specialist, EAACI, recalls how circumstances have forced her organization  

to enter the digital realm… and how it has grown stronger out of it.
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Praga to kierunek dobrze znany większości
Polaków. Nie inaczej jest w przypadku orga-
nizatorów imprez MICE. I nie ma w tym nic
dziwnego. Obiektywna, ponadprzecięt-
na atrakcyjność turystyczna, bliskie położe-
nie oraz atrakcyjny stosunek cen do jakości
oferowanych usług sprawiają, że miasto
od zawsze było chętnie wybieraną destynacją
nie tylko na incentive, ale też na konferencje,
kongresy, spotkania firmowe, szkolenia czy
wreszcie eventy. W związku z tym pojawia
się pytanie – czy czeska stolica potrafi nas
jeszcze czymś zaskoczyć? Zdecydowanie tak.

ZMIANA PROPORCJI
Pytanie to jest tym bardziej zasadne, że obec-
na sytuacja geopolityczna, gospodarcza,
a w niektórych przypadkach wciąż jeszcze
postcovidowa sprawiają, iż wielu organizu-
jących wyjazdy klientów poszukuje kierun-
ków położonych nieco bliżej miejsca
zamieszkania i siedziby swojej firmy. Nie do-
tyczy to oczywiście wszystkich zlecanych

przez nich podróży, ale odsetek tych realizo-
wanych w niedalekiej odległości od przysło-
wiowego „domu” wyraźnie się zwiększył.

– Dla Pragi najważniejszymi rynkami
MICE pozostają Stany Zjednoczone, Wiel-
ka Brytania oraz Niemcy. Ale bardzo istotną
rolę odgrywają również sąsiednie kraje, ta-
kie jak Polska, Słowacja czy Austria. Przy-
jeżdża z nich wielu turystów biznesowych.

W ostatnim czasie ten trend się nasilił.
Ze względu na pandemię i jej konsekwencje
proporcje pomiędzy gośćmi z Europy a z po-
zostałych kontynentów zwiększyły się
na korzyść tych pierwszych – przyznał Ro-
man Muška, managing director w Prague
Convention Bureau. Przyczyn takiego stanu
rzeczy należy doszukiwać się m.in. w tym, że
Pragę – z powodu wspomnianych restrykcji

covidowych, ale też znacznie wyższych cen
biletów lotniczych – odwiedza obecnie mniej
turystów z Azji (którzy stanowili dla miasta
ważną część biznesu). W dalszym ciągu nie
odbudował się poza tym rynek amerykański.
Tu z kolei niebagatelną rolę odgrywa woj-
na w Ukrainie, która spowodowała – podob-
nie jak w Polsce – anulację sporej części
imprez zlecanych przez klientów zza oceanu.
– Dużo z nich zostało przełożonych na póź-
niejszy termin lub przeniosło się do świata
online – tłumaczył Roman Muška.

DALSZY ROZWÓJ
Mimo tych problemów Praga cały czas roz-
wija swoją ofertę – tak było w pandemii, tak
jest też teraz. W 2019 roku czeska stolica
przyciągnęła ok. 700 tys. gości MICE, co pla-
suje ją w światowej czołówce (co roku miasto
zajmuje wysokie pozycje w wielu międzyna-
rodowych rankingach, w tym dwóch flago-
wych publikowanych przez stowarzyszenia
International Congress and Convention As-
sociation oraz Union of International Asso-
ciations).

Lokalne hotele są w stanie pomieścić po-
nad 100 tys. osób (ok. 44 tys. pokoi), co waż-
ne na miejscu znajduje się wiele wysokiej
klasy obiektów, spełniających oczekiwania
zleceniodawców i uczestników wyjazdów
MICE. Nie zmienia to jednak faktu, że cały
czas powstają nowe venues oraz modernizo-
wane są już istniejące (więcej informacji na
temat takich miejsc – zarówno zupełnie no-
wych, jak i tych, które zyskały nowe oblicze,

znajduje się w ramkach poniżej – przyp. red.).
Właśnie po to, aby w dalszym ciągu przycią-
gać i zaskakiwać klientów. Także, a ostatnio
nawet przede wszystkim, tych pochodzących
z położonych bliżej destynacji, którzy – z ra-
cji odległości – prywatnie lub służbowo
w większości przypadków mieli już okazję
Pragę odwiedzić. Lokalni organizatorzy two-
rzą też coraz to nowe i bardziej angażujące
atrakcje (w tym programy tematyczne), ma-
jące na celu lepszą integrację uczestników
i wywołanie u nich tzw. efektu wow.

ZIELONA TURYSTYKA
Ważną informacją z punktu widzenia orga-
nizatorów są też starania miasta w kierunku
rozwoju oferty turystyki odpowiedzialnej,
opartej o wartości związane z ochroną środo-
wiska naturalnego, wsparciem lokalnych
społeczności i podejściem legacy.

Już w 2019 roku władze Pragi zatwierdzi-
ły plan klimatyczny, w którym zobowiązały
się do ograniczenia o 45 proc. emisji dwutlen-
ku węgla do 2030 roku oraz jego całkowitego
wyeliminowania do 2050 roku. Czeskie
convention przystąpiło również do inicjaty-
wy Net Zero Carbon Events, zaś Prague
Convention Bureau aktywnie pomaga
wszystkim zainteresowanym w poszukiwa-
niu dostawców i partnerów do współpracy,
którzy spełniają wysokie wymagania w za-
kresie zrównoważonego rozwoju. Nie braku-
je też programów dla grup opartych właśnie
na aktywnościach CSR i legacy. Wyrazem
dojrzałości środowiskowej jest również wpro-

wadzona niedawno karta turystyczna Prague
Visitor Pass, uprawniająca do nielimitowa-
nych przejazdów wszystkimi środkami ko-
munikacji miejskiej w określonym czasie
(więcej szczegółów na jej temat w ramce
– przyp. red.).

� Michał Kalarus

PRAGA WCIĄŻ ZASKAKUJE

Nawet będąc jedną z czołowych destynacji MICE nie tylko w Europie, ale praktycznie na całym świecie,
nie jest łatwo powstrzymać silną konkurencję i utrzymać się na topie. Pradze udaje się to od lat. Wszystko
za sprawą odpowiedniego know-how, stale rozbudowywanej infrastruktury i modyfikowanej oferty.
Dzięki tym zabiegom miasto nie przestaje być atrakcyjne – zarówno dla nowych, jak i starych gości.

PRASKIE INSPIRACJE
�� HOTELE
Andaz Prague, www.hyatt.com/
en-US/hotel/czech/andaz-prague/prgaz
Hilton Prague,
https://www.hilton.com/en/
hotels/prghitw-hilton-prague/
Lindner Hotel Prague Castle,
www.lindner.de/en/
prague-hotel-prague-castle
NH Collection Prague Carlo IV, 
www.nh-collection.com/en/
hotel/nh-collection-prague-carlo-iv
OREA Hotel Pyramida,
www.orea.cz/en/hotel-pyramida
Prague Marriott Hotel,
www.marriott.com/en-us/hotels/
prgdt-prague-marriott-hotel
Stages Hotel Prague,
www.stageshotel.com
The Julius Prague, www.thejulius.eu/cs

��  VENUES
Cloud 9 – Sky Bar and Lounge,
https://cloud9.cz
Deelive Design Store, www.deelive.cz
Empire Hall, www.empire-hall.cz/en
Kunsthalle Praha, www.kunsthallepraha.org
Municipal House, www.obecnidum.cz/en/
National House of Vinohrady,
www.nardum.cz/en/home-2/
O2 arena, www.o2arena.cz
O2 universum, www.o2universum.cz
Strahov Library,
www.strahovskyklaster.cz/en

��  INNE
Data Autotrans,
www.dataautotrans.cz/en/
Foodway catering,
www.foodwaycatering.cz/eng/
Steiner & Kovarik,
www.steinerkovarik.com
Strahov Monastery Saint Norbert
Brewery, www.klasterni-pivovar.cz/home

��  KONTAKT DLA MICE
Prague Convention Bureau,
www.pragueconvention.cz
Rytířská 398/26, 110 00 Prague, 
Czech Republic
tel.: +420 224 235 159, 
e-mail: info@pragueconvention.cz

DOBRZE WIEDZIEĆ!
Pra gue Vi si tor Pass – to wpro wa dzo na do użyt ku w tym ro ku kar ta tu ry stycz na, upraw nia ją ca do nie li mi to wa -
nych prze jaz dów wszyst ki mi środ ka mi ko mu ni ka cji miej skiej w Pra dze. Oprócz te go jej po sia dacz uzy sku je bez -
płat ny wstęp do naj bar dziej atrak cyj nych tu ry stycz nie miejsc w cze skiej sto li cy, w tym m.in. do Zam ku Pra skie go,
Ra tu sza Sta ro miej skie go z ze ga rem astro no micz nym Or loj, zoo oraz wie lu mu ze ów i ga le rii (li sta jest ca ły czas ak -
tu ali zo wa na). Z po mo cą kar ty moż na też wy po ży czyć ro wer, wy brać się na rejs wi do ko wy po We łta wie, sko rzy -
stać z usług prze wod ni ka oraz zy skać spo ro in nych zni żek. 
Pra gue Vi si tor Pass to do bry po mysł nie tyl ko dla tu ry stów in dy wi du al nych, ale też dla osób po dró żu ją cych służ -
bo wo i grup MI CE – szcze gól nie, że po ru sza nie się ko mu ni ka cją miej ską po cen trum Pra gi jest bar dzo wy god ne i po -
zwa la za osz czę dzić spo ro cza su. Dla or ga ni za to rów to też spo re oszczęd no ści fi nan so we, zwią za ne z re zy gna cją
z pry wat nych trans fe rów. Kar ta ofe ro wa na jest w trzech wa rian tach cza so wych – dwu dnio wym, trzy dnio wym
i pię cio dnio wym (48 godz. za 1800 ko ron, 72 godz. za 2450 ko ron lub 120 godz. za 3600 ko ron) od chwi li ak ty -
wa cji. Moż na ją ku pić w punk tach sprze da ży, ale co waż ne tak że on li ne, w apli ka cji mo bil nej. 
Wię cej in for ma cji: www.pra gu evi si tor pass.eu
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ČLENSTVÍ / AKCE SE ČLENY PCB

ČLENSTVÍ

Začátkem roku 2022 došlo oproti předchozímu roku ke 
snížení počtu členů, a to primárně kvůli přetrvávající pan-
demii Covid-19. Ta odezněla až na jaře, kdy vláda následně 
přistoupila k rozvolnění restrikcí, a došlo tak k částečnému 
návratu k běžnému fungování. Rovněž únorové vypuknutí 
války na Ukrajině přispělo ke stagnaci členské základny. 
Oproti tomu v druhé polovině roku jsme přivítali 13 nových 
členů. Členskou základnu tvořilo ke konci roku 2022 celkem 
59 subjektů, z toho v rámci kategorií tvořily největší skupinu 
hotely (26 členů), dále konferenční zařízení (12 členů), DMC 
společnosti a eventové agentury (9 členů), zástupci posky-
tovatelů služeb (9 členů) a PCO společnosti (3 členové).

AKCE SE ČLENY PCB

V roce 2022 se konalo celkem 10 zasedání představenstva 
Prague Convention Bureau. Dále se uskutečnilo zasedání 
Valné hromady, kde bylo zvoleno nové představenstvo. 
Proběhly též čtyři networkingové snídaně se členy Prague 
Convention Bureau.
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HOSPODÁŘSKÝ VÝSLEDEK ZA ROK 2022

ROZPOČET

Vzhledem k panující nejistotě ohledně trvání globální pan-
demie COVID-19 byla výše členských a marketingových po-
platků pro rok 2022 ponechána na snížené úrovni (− 40 %) 
roku 2021. Tento fakt na příjmové straně rozpočtu zname-
nal, že došlo jen k nepatrnému navýšení příjmů z členských 
a marketingových poplatků oproti předcházejícímu roku.

Bohužel v roce 2022 nedošlo k vypsání programu podpory 
kandidatur na asociační kongresy agenturou CzechTourism 
(Czech Convention Bureau – CzCB), což zapříčinilo výrazně 
nižší příjem do rozpočtu PCB oproti předcházejícímu roku. 
Na druhou stranu podpora Letiště Praha se v tomto roce 
navrátila na částku 450 tis. CZK.

V polovině roku 2022 zároveň došlo k podepsání dvouleté 
smlouvy s hlavním městem Prahou (HMP), díky které byly 
zajištěny příjmy do rozpočtu PCB ve výši 3 345 tis. CZK.

ROZPOČET 2022 – PŘEHLED V CZK

Příjmy (bez DPH) 6 151 244

Členské a marketingové poplatky 2 222 650

CzechTourism/CzCB 171 860

Letiště Praha 450 000

Hlavní město Praha 3 345 000

Jiné příjmy −38 266

Výdaje 7 085 389

HR 4 084 106

Administrativa 508 517

Marketing 589 346

Project management 1 765 196

Členové 61 370

Ostatní 98 268

Rezervní fond −21 414

Zisk/Ztráta −934 145

Přestože byl rozpočet PCB po příjmové stránce o 858 tis. CZK 
vyšší oproti roku 2021, stále se pohyboval na úrovni 46 % 
rozpočtu roku 2019. Aby mohl být zabezpečen chod a ak-
tivity PCB, byl pro rok 2022 predikován, a valnou hroma-
dou odsouhlasen, deficitní rozpočet ve výši − 489 tis. CZK. 
S ohledem na snížení očekávaných příjmů v kapitolách 
CzechTourism/CzCB a výpadku položky ostatních obchod-
ních aktivit PCB, byla na konci roku 2022 vykázána ztráta ve 
výši − 934 tis. CZK. Výsledek hospodaření zohledňuje využití 
zbývající částky 21 tis. CZK z vytvořeného rezervního fondu 
v předchozím období.



I. Budování pozice Prahy jako inovativní business 
destinace, která je globálním lídrem ve vybraných 
strategických oborech

II. Navýšení podílu segmentu MICE na 25 % 
z celkového výkonu cestovního ruchu v Praze

Praha
jako TOP 

inspirativní, 
inovativní 

a udržitelná 
destinace 
na světě

III. Navýšení investic a podpora rozvoje 
kongresového průmyslu jako prostředku 
růstu konkurenceschopnosti Prahy a ČR

VIZE STRATEGICKÉ CÍLE

38 Prague Convention Bureau

PCB V DALŠÍCH LETECH

Pro návrat kongresového průmyslu a mezinárodního cestov-
ního ruchu obecně k rekordním číslům z roku 2019 bude velice 
důležité obnovení leteckých spojení, a to včetně dálkových 
linek. Pro rok 2023 je predikován návrat na úroveň 80 % co do 
počtu destinací přímo spojených s Prahou. Z dálkových linek 
nám minimálně v roce 2023 bude stále chybět celosezónní 
přímé propojení se severoamerickým trhem, který se řadí 
mezi klíčové v segmentu konferenčních a incentivních akcí.

Zcela zásadním pro další rozvoj aktivit podporujících kon-
gresový průmysl v Praze bude rok 2024, od něhož by mělo 
dojít k navýšení investic ze strany hlavního města Prahy do 
rozvoje kultivovaného a udržitelného cestovního ruchu, kon-
gresový průmysl nevyjímaje. Tyto investice budou zajištěny 
předchozím výběrem zvýšeného poplatku z pobytu, k němuž 
dochází od ledna 2022.

Pevně věříme, že tato rozhodující změna v budoucím financo-
vání cestovního ruchu významně napomůže naplňování námi 
již dříve představené strategie MICE 2022+, která pracuje 
s vizí Prahy jako jedné z nejvíce inspirativních, inovativních 
a udržitelných kongresových destinací na světě.

STRATEGIE MICE 2022+



CITY ALLIANCE

HYBRID
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NAŠI PARTNEŘI / JSME ČLENY

NAŠI PARTNEŘI JSME ČLENY MEDIÁLNÍ PARTNEŘI
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